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Fall des Monats Marz 2012

Wie vertraglich ist unvertraglich?
Fall-Nr: 15503

Was ist passiert?

Patientin mit extremer Lactoseintoleranz sollte Pramedikation bekommen. Wollte nur
Tabletten nehmen, mit Nachweis aller Bestandteile. Dabei stellte sich heraus, dass in
Dormicum Lactose vorhanden ist. Patientin wies auf ihre Unvertraglichkeit in der
Pramedikationsambulanz hin.

Was war das Ergebnis?

Ohne Nachfrage der Patientin hatte sie die Tablette mit der Zutat Lactose erhalten.
Glucklicherweise konnte es dank ihrer Mitarbeit verhindert werden.

Nach Ricksprache mit der Anasthesie erhielt die Patientin Dormicum Amp.

Wo sehen Sie Grinde fur dieses Ereignis?

In der Pramedikationsambulanz sollten auf Hinweise der Patienten geachtet werden, vor
allem, wenn sie schon negative Erfahrungen mit bestimmten Medikamenten gemacht haben.
Da es ofters Patienten mit Lactoseintoleranz gibt, ist sowieso zu Uberlegen, wie man mit
Dormicum verfahrt.

Wie haufig tritt ein solches Ereignis ungeféhr auf?

Erstmalig

Kam der Patient zu Schaden?

nein

Welche Faktoren trugen zu dem Ereignis bei?

o Kommunikation (im Team, mit Patienten, mit anderen Arzten etc.)

o Persdnliche Faktoren des Mitarbeiters (Mudigkeit, Gesundheit, Motivation etc.)

o Medikation (Medikamente beteiligt?)

Altersgruppe: 41-50

Geschlecht: Weiblich

Zustandiges Fachgebiet: Chirurgie

In welchem Kontext fand das Ereignis statt? Nichtinvasive Massnahmen (Diagnostik /
Therapie)

Wo ist das Ereignis passiert? Krankenhaus

Versorgungsart: Routinebetrieb

Wer berichtet? Pflege-, Praxispersonal
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Kommentare

1. Kommentar:

Allergien und Unvertraglichkeiten werden im Krankenhaus immer noch zu wenig beachtet.
Hierbei ist ein grof3es Problem, dass sehr viel unterschiedliche Funktionsbereiche von einem
Patienten durchlaufen werden, die unterschiedliche Standardablaufe haben. Oft sind
Unvertraglichkeiten auch gar nicht bekannt bzw. Allergiepésse existieren nur selten. Die
Patienten haben bei l&anger zurtickliegenden Ereignissen keine genauen Informationen tber
Allergien oder Unvertraglichkeiten und man muss naturlich auch sagen, dass es sich um
Ausnahmen handelt, die Mehrzahl vertragt die Medikamente gut.

Pat. Geben teilweise im Aufklarungsbogen keine Allergien an, jedoch auf Nachfrage
unmittelbar vor einer Untersuchung stellt sich dann zumindest ein Unvertraglichkeitsverdacht
heraus.

Kurzlieger mit einer geplanten Untersuchung fallen hierbei wahrscheinlich weniger durch das
"Sicherheitsraster", als die Patienten, die langer im Krankenhaus liegen und damit wesentlich
unubersichtlichere Verlaufe haben.

Vielleicht kann man als Standard eine Meldung der Unvertraglichkeiten und Allergien an die
Apotheke in der Aufnahmeprozedur integrieren, die dann eine Art "rote Hand"-Brief mit
Auflistung der im Hause verfugbaren, nicht erlaubten Medikamente fiir die Kurve verschickt

(Wahrscheinlich jedoch etwas zu kompliziert bzw. ein Softwareproblem).

Feedback des CIRS-Teams / Fachkommentar

Kommentar des CIRS-Teams im Krankenhaus:

Im Gegensatz zur Kuhmilchallergie, bei der auch kleinste Mengen des Allergens eine Rolle
spielen, ist bei der primaren Lactoseintoleranz eine kleine Restaktivitét (5-10%) an Enzym
vorhanden. Das heil3t, dass diese Patienten ca. 6 - 12g Lactose ohne Symptome aufnehmen
kénnen. Da der Lactosegehalt von besimmten Medikamenten (z.B. Dormicum, Oxygesic,
Oxazepam, Arcoxia) nur 0,03 - 0,189 betrégt, kbnnen diese Medikamente aus medizinischer
Sicht verschrieben werden. Ein Verzicht auf diese Medikamente ist nur in den seltensten
Fallen, z. B. auf ausdriicklichen Wunsch des Patienten, notwendig.Trotzdem ist der CIRS-
Bericht sehr hilfreich. In einer Vielzahl von Tablettenzubereitungen ist eine kleine Menge
Lactose enthalten, dieses ist den meisten verschreibenden Arzten/innen nicht bewusst. Bei
Patienten mit ausgepragter Lactoseintoleranz und entsprechender Sensibilisierung sollte
dariiber gesprochen werden, mit Hinweis auf den oben angefihrten Sachverhalt und unter
Abwagung des medizinischen Nutzens. Lehnt der Patient diese Medikamente weiterhin ab,
muss nach alternativen Medikamenten oder Zubereitungen gesucht werden. Die CIRS-
Gruppe schlagt vor, diesen Bericht in der Arzneimittelkommission zu besprechen und eine

Empfehlung an die Arzteschaft herauszugeben.




